
Rúbrica de evaluación de funcionamiento de un observatorio social

Las personas evaluadoras pueden asignar puntos según su valoración de la propuesta en cada criterio, lo que
facilita una evaluación integral y objetiva.

Criterio
Excelente
(10.00)

Bien
(8.00)

Satisfactorio
(6.00)

Requiere apoyo
(0.00)

Generación de
información

La información
recolectada es
exhaustiva, relevante y
actualizada
regularmente.

La información
recolectada es
relevante y
actualizada, pero
podría ser más
completa.

La información
recolectada es
adecuada, pero puede
ser inconsistente en su
actualización o
relevancia.

La información
recolectada es limitada y
poco relevante.

2 puntos 1.60 puntos 1.20 puntos 0 puntos

Almacenamiento
de la información

La información se
almacena de manera
organizada, accesible y
segura, utilizando
tecnologías
apropiadas.

La información se
almacena de
manera organizada
y accesible, pero
podría mejorar en
seguridad o
tecnología utilizada.

La información se
almacena de manera
adecuada, pero con
algunas deficiencias en
organización,
accesibilidad o
seguridad.

La información se
almacena de manera
poco organizada,
difícilmente accesible o
insegura.

1 punto 0.80 puntos 0.60 puntos 0 puntos

Procesamiento de
la información

La información se
procesa de manera
sistemática y rigurosa,
utilizando métodos y
herramientas
adecuadas.

La información se
procesa de manera
adecuada, pero
podría mejorar en
términos de
rigurosidad o
diversidad de
métodos utilizados.

La información se
procesa de manera
básica, con algunos
métodos o
herramientas
adecuadas, pero con
margen de mejora.

El procesamiento de la
información es limitado
o poco riguroso.

2 puntos 1.60 puntos 1.20 puntos 0 puntos

Análisis de
Información

Se realizan análisis
profundos y
contextualizados de la
información,
identificando
tendencias, patrones y
relaciones
significativas.

Se realizan análisis
adecuados de la
información,
identificando
algunas tendencias
o patrones
relevantes.

Se realizan análisis
básicos de la
información, con
algunas limitaciones en
la profundidad o
contextualización.

El análisis de la
información es
superficial o poco
relevante.

2 puntos 1.60 puntos 1.20 puntos 0 puntos

Difusión de
Información

La información se
difunde de manera
clara, accesible y
oportuna, utilizando
una variedad de
medios y formatos.

La información se
difunde de manera
adecuada, pero
podría mejorar en
términos de
claridad,
accesibilidad y
oportunidad.

La información se
difunde de manera
básica, con algunas
deficiencias en
claridad, accesibilidad y
oportunidad.

La difusión de la
información es limitada
o poco efectiva.

0.5o puntos 0.40 puntos .30 puntos 0 puntos

Impacto social El observatorio tiene
un impacto
significativo en la
comprensión y
abordaje de problemas
sociales, contribuyendo
a la toma de decisiones
informadas.

El observatorio
tiene un impacto
positivo en la
comprensión y
abordaje de
problemas sociales,
aunque podría ser
más amplio o
profundo.

El observatorio tiene
un impacto limitado en
la comprensión o
abordaje de problemas
sociales.

El observatorio tiene un
impacto mínimo o nulo
en la comprensión o
abordaje de problemas
sociales.

2 puntos 1.60 puntos 1.20 puntos 0 puntos

Estructura Ofrece una
distribución clara y
consistente que
permite identificar
rápidamente las áreas
que la componen
(navegación, menús,
despliegue de
información, etc.).

Ofrece una
distribución clara y
consistente en un
80% del sitio.

Ofrece una distribución
clara y consistente en
un 60% del sitio.

La distribución no es
clara ni consistente y
genera confusión en el
usuario.

0.5o puntos o.40 puntos 0.30 puntos 0 puntos


